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Guía de uso para familias y deportistas
Inscripciones federadas y pedidos de equipación | Temporada 2026-2027

Este documento explica cómo crear una cuenta, acceder a la plataforma, registrar deportistas, realizar

inscripciones y solicitar equipación. Las imágenes corresponden a la interfaz proporcionada por el club.

1. Crear una cuenta familiar

Acceda a la página de inscripciones y seleccione la pestaña Crear cuenta. Cumplimente el nombre de la

persona responsable, su dirección de correo electrónico completa y una contraseña de al menos ocho

caracteres. Repita la contraseña, lea la Política de Privacidad y marque la casilla de aceptación antes de

pulsar CREAR CUENTA.

Recibirá un mensaje de confirmación en la dirección de correo electrónico utilizada durante el registro.

Abra dicho mensaje y siga el enlace para confirmar la cuenta. Si no lo recibe, revise la carpeta de correo

no deseado.
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2. Iniciar sesión

Una vez confirmada la cuenta, seleccione Iniciar sesión. Introduzca su correo electrónico completo y

la contraseña que estableció al registrarse. Pulse ENTRAR.

Si no recuerda su contraseña, utilice la opción He olvidado mi contraseña y siga las instrucciones que

recibirá por correo electrónico.
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3. Añadir un deportista

Tras iniciar sesión, acceda a Mis deportistas y pulse Añadir deportista. Se abrirá una ventana

independiente. Indique el nombre, los apellidos, la fecha de nacimiento y los demás datos solicitados; a

continuación, pulse AÑADIR DEPORTISTA.

Repita esta operación para cada deportista de la unidad familiar. Puede cerrar la ventana mediante el

icono × situado en la esquina superior derecha.

Antes de inscribir al deportista, revise el apartado Datos, privacidad y autorizaciones y cumplimente la

información de sus tutores legales.
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4. Realizar una inscripción

Seleccione el deportista correspondiente y pulse Inscribir. En la ventana de inscripciones, elija Nueva

inscripción o Renovación, el tipo de licencia y la categoría aplicable.

Consulte Información de cuotas para comprobar el importe. Seleccione la modalidad de pago disponible

y lea las instrucciones de transferencia antes de confirmar.
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4. Inscripción: tutores, privacidad y autorizaciones

Introduzca los datos obligatorios del primer tutor legal. Si existe un segundo tutor, complete también sus

datos. Indique expresamente la decisión para cada una de las tres finalidades de uso de imágenes:

canales internos del club, web y redes sociales, y medios de comunicación externos.

Abra el enlace a las normas de seguridad digital y protección de datos para consultar su contenido

antes de marcar la aceptación.
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4. Inscripción: confirmación

Lea las condiciones de inscripción y la Política de Privacidad, y marque las autorizaciones que

correspondan. Revise los datos y el importe antes de pulsar CONFIRMAR INSCRIPCIÓN.

Tras el registro, conserve el número de inscripción que muestre la plataforma. La inscripción

permanecerá pendiente de confirmación hasta que el club compruebe el pago.

Para efectuar la transferencia, utilice únicamente el IBAN completo facilitado por el club. En el concepto

indique el número de inscripción – nombre y apellidos del atleta. Remita el justificante a

torrejonclubatletismo@gmail.com. Si no se muestra el IBAN completo, consúltelo antes de transferir.
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5. Consultar una inscripción

Una vez registrada, utilice Consultar inscripción para revisar los datos disponibles del deportista. Si

detecta alguna incorrección, comuníquelo al club.

6. Acceder a la tienda de equipación

Acceda a la tienda con la misma cuenta familiar. Seleccione las prendas, tallas y cantidades que

necesite. Si el artículo permite personalización, indique el texto solicitado.
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7. Confirmar un pedido de equipación

Añada las prendas al pedido y compruebe el carrito, el importe total y el deportista al que

corresponde. Pulse CONFIRMAR PEDIDO y siga las instrucciones de transferencia bancaria. El club

verificará el pago.

8. Consultar pedidos

Utilice la sección Mis pedidos de equipación o el botón Pedidos del deportista para consultar los

pedidos registrados y su estado. La disponibilidad de información depende de los datos guardados

en el sistema.
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9. Ayuda y cierre de sesión

En las páginas de inscripciones y equipación, pulse el icono de ayuda para abrir esta guía. Al terminar,

seleccione Cerrar sesión, especialmente en dispositivos compartidos.

Cabecera de la tienda en la versión anterior, con el área de usuario y cierre de sesión. El icono de ayuda se añadió
posteriormente.

Para consultas sobre inscripciones o pagos, contacte con el club en

torrejonclubatletismo@gmail.com.


